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Đơn vị: Phòng Khảo thí và Đảm bảo chất lượng

A. Kết quả thực hiện công tác khảo thí và kiểm định chất lượng trong năm học 2014-2015
1. Công tác triển khai tự đánh giá chất lượng nhà trường được thực hiện theo quy định của Bộ Giáo dục và Đào tạo, cụ thể:
+ Nhà trường đã hoàn thành Báo cáo tự đánh giá giai đoạn 1 (2006-2010), đã báo cáo và gửi về Bộ Giáo dục và Đào tạo.

+ Nhà trường đã thành lập Hội đồng “Tự đánh giá chất lượng giáo dục Trường Cao đẳng Kỹ thuật Lý Tự Trọng Thành phố Hồ Chí Minh” đúng quy định của Bộ Giáo dục và Đào tạo; Xây dựng Kế hoạch tự đánh giá của trường và tổ chức thực hiện đúng Kế hoạch đã xây dựng.
+ Hiện nay Nhà trường đang trong giai đoạn thực hiện công tác tự đánh giá nhằm chuẩn bị cơ sở dữ liệu phục vụ cho công tác tự đánh giá giai đoạn 2 (từ 2011 đến 2015), theo kế hoạch sẽ hoàn thành vào tháng 9 năm 2015.
+ Dự kiến Nhà trường sẽ mời các cơ quan chức năng kiểm định đánh giá ngoài vào quý 4 năm 2015.

2. Các hoạt động đảm bảo chất lượng đào tạo và kết quả đạt được của nhà trường.

+ Đã áp dụng chương trình quản lý đào tạo EMIS.NET tại các phòng chức năng: Phòng Thanh tra giáo dục - Công tác Sinh viên, Phòng Tuyển sinh - Đào tạo - Giới thiệu việc làm, Phòng Khảo thí và Kiểm định chất lượng, Phòng Thiết bị - Vật tư và Phòng Kế hoạch - Tài chính.

- Nhiều đơn vị trong trường đã tổ chức các hội thảo “Đổi mới phương pháp giảng dạy nhằm phát triển năng lực người học” ; “Nâng cao chất lượng đào tạo trường Cao đẳng Kỹ thuật Lý Tự Trọng thành phố Hồ Chí Minh theo định hướng đổi mới căn bản, toàn diện giáo dục và đào tạo”; “Đánh giá quá trình dạy và học của khoa Khoa học Cơ bản”.

- Đã áp dụng quy trình quản lý điểm số khép kín từ giảng viên bộ môn, giáo viên chủ nhiệm, cố vấn học tập, Phòng Khảo thí và Kiểm định chất lượng, Phòng Tuyển sinh - Đào tạo - Giới thiệu việc làm, Phòng Thanh tra giáo dục - Công tác Sinh viên đảm bảo chính xác và kịp thời.

- Phối hợp với các đơn vị tổ chức ngày Hội việc làm, phỏng vấn việc làm tại trường nhằm tạo cơ hội tìm việc cho sinh viên tốt nghiệp.
- Tháng 10 năm 2014 nhà trường đã cử 1 cán bộ phòng Khảo thí và Kiểm định chất lượng giáo dục tham gia tập huấn Tự đánh giá chất lượng trường cao đẳng tại Hà Nội.

- Nhà trường tổ chức đối thoại giữa Lãnh đạo Nhà trường với học sinh sinh viên trong trường nhằm tìm hiểu tâm tư, nguyện vọng và các đề xuất về chương trình đào tạo theo từng ngành, về phương pháp giảng dạy của giảng viên, về đề thi và công tác đánh giá kết quả học tập.

- Đang thực hiện khảo sát việc lấy ý kiến phản hồi từ người học, công ty và doanh nghiệp sử dụng lao động đối với hoạt động giảng dạy của giảng viên, hoạt động đào tạo của Nhà trường.

- Đang trong giai đoạn đầu thực hiện việc xây dựng ngân hàng câu hỏi trắc nghiệm online để đưa vào phần mềm PMT-EMS.NET dần áp dụng chuyển toàn bộ các môn thi trắc nghiệm trên giấy thành hình thức thi trắc nghiệm trên máy bằng phần mềm.
3. Công tác 3 công khai và việc thực hiện theo thông tư 09 của Bộ Giáo dục và Đào tạo

Nhà trường  đã thực hiện công khai giáo dục năm học 2014-2015 theo đúng tinh thần công văn số 5901/BGDĐT-KHTC ngày 17 tháng 10 năm 2014 của Bộ Giáo dục và Đào tạo, cụ thể đã công khai:
+ Một số thông tin công khai của trường Cao đẳng Kỹ thuật Lý Tự Trọng năm học 2014-2015.

+ Cam kết chất lượng đào tạo của Trường Cao đẳng Kỹ thuật Lý Tự Trọng Thành phố Hồ CHí Minh năm học 2014-2015.

+ Cam kết chất lượng đào tạo thực tế của Trường Cao đẳng Kỹ thuật Lý Tự Trọng Thành phố Hồ CHí Minh năm học 2014-2015.

+ Cơ sở vật chất của Trường Cao đẳng Kỹ thuật Lý Tự Trọng Thành phố Hồ CHí Minh năm học 2014-2015

+ Thông tin về đội ngũ giảng viên cơ hữu của Trường Cao đẳng Kỹ thuật Lý Tự Trọng Thành phố Hồ CHí Minh năm học 2014-2015.
+ Công khai tài chính của Trường Cao đẳng Kỹ thuật Lý Tự Trọng Thành phố Hồ CHí Minh năm học 2014-2015.

Ban Giám hiệu chỉ đạo, hướng dẫn các đơn vị thuộc trường thực hiện công tác báo cáo công khai đúng quy định, đồng thời cũng tổ chức kiểm tra việc thực hiện quy chế công khai của các đơn vị. Các thông tin trên được Nhà trường công bố trên website của Trường và báo cáo về Bộ Giáo dục và Đào tạo theo đúng quy định.
    
4. Công tác kiểm định chất lượng

Như mục 1 và 2
B. Đánh giá chung

1. Những mặt mạnh và kết quả tốt trong năm học 2014-2015
Nhà trường đã thành lập phòng Khảo thí và Đảm bảo chất lượng với số nhân viên chuyên trách để thực hiện công tác khảo thí và đảm bảo chất lượng của Nhà trường.

Nhà trường đã hoàn thành công tác tự đánh giá giai đoạn 1 (2006-2010) theo đúng quy định của Bộ Giáo dục và Đào tạo. Đang trong giai đoạn thực hiện công tác tự đánh giá giai đoạn 2 (2011-2015).
Nhà trường đã có một số biện pháp bước đầu trong việc lưu trữ, thu thập thông tin minh chứng phục vụ cho công tác tự đánh giá, đảm bảo chất lượng. Đã triển khai một số loại hình khảo sát theo yêu cầu của công tác đảm bảo chất lượng như: khảo sát tình hình dạy học trên lớp, khảo sát chất lượng đào tạo của nhà trưòng từ phía cơ sở tuyển dụng và cựu sinh viên, khảo sát việc phục vụ bạn đọc của thư viện…


2. Những mặt tồn tại, yếu kém. Nêu rõ nguyên nhân;

Nhân sự làm công tác đảm bảo chất lượng còn mỏng và chưa được đào tạo có bài bản để có đủ năng lực đáp ứng yêu cầu ngày càng cao của công tác chuyên môn.

Độ tin cậy các thông tin thu thập được qua điều tra khảo sát các nội dung chưa cao. Việc triển khai thực hiện còn mang tính hình thức, đối phó chưa đúng thủ tục quy trình; việc xử lý, phân tích các thông tin thu thập chưa được chú trọng.

Chưa có một hệ thống quản lý thông tin hoàn chỉnh và thường xuyên cập nhật về mọi hoạt động của trường. Việc chia sẻ thông tin giữa trường và các đơn vị còn nhiều bất cập và hạn chế, vì vậy việc tìm kiếm và thu thập minh chứng còn gặp nhiều khó khăn.

Ý thức về vấn đề đảm bảo chất lượng (cả về lý thuyết và thực tế) của một số thành viên trong Nhà trường chưa được thể hiện rõ ràng và đầy đủ. Văn hoá chất lượng chưa thật sự thâm nhập vào mọi mặt hoạt động của cá nhân và đơn vị. Chưa thiết lập được nền văn hoá chất lượng trong toàn trường

3. Ý kiến đề xuất, kiến nghị của Nhà trường đối với Sở Giáo dục và Đào tạo, Ủy ban Nhân dân thành phố và Bộ Giáo dục và Đào tạo

Tổ chức các khóa tập huấn chuyên môn cho mạng lưới cán bộ làm công tác đảm bảo chất lượng nhằm phục vụ các hoạt động đảm bảo chất lượng lâu dài tại các đơn vị.
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